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Prezado(a) Sr./Sra. 

A presente política de privacidade foi preparada para fornecer-lhe informações sobre como a NEWGAS 
CONSULTORIA EM ENERGIA LTDA. (“NewGas”), sociedade limitada inscrita no CNPJ/MF sob o n.º 
54.005.361/0001-50, com sede na Rua Funchal, 538, Vila Olímpia, Cidade de São Paulo, Estado de São 
Paulo, CEP 04551-060, trata seus Dados Pessoais. 

1. DEFINIÇÕES 

Para melhor compreender esta Política, indicamos abaixo os principais conceitos envolvendo nossa 
Política de Privacidade. Os termos indicados em letra maiúscula terão o significado abaixo indicado. 

(i) ANPD: Autoridade Nacional à Proteção de Dados Pessoais; 

(ii) Controlador(a): entidade legal a quem competem as decisões referentes ao Tratamento 
de Dados Pessoais; 

(iii) Colaboradores: considerado, coletivamente, todos os sócios, administradores, diretores, 
gerente e empregados da NewGas; 

(iv) Dados Pessoais: informações relacionadas a pessoa natural identificada ou identificável, 
isto é, toda e qualquer informação que isolada ou conjuntamente com outras informações 
fornecidas, permitam a identificação e individualização de um Titular. São exemplos de 
Dados Pessoais nome, CPF, RG, endereço e IP do computador; 

(v) Encarregado: pessoa física ou jurídica indicada e nomeada pela NewGas para atuar como 
canal de comunicação entre a NewGas – na qualidade de Controladora, os Operadores, os 
Titulares e a ANPD; 

(vi) LGPD: Lei Geral de Proteção de Dados - Lei de nº 13.709, de 14 de agosto de 2018, do 
ordenamento jurídico brasileiro, que entrou em vigor a partir do dia 18 de setembro de 
2020; 

(vii) Operador: entidade legal que realiza o Tratamento de Dados Pessoais em nome do 
Controlador; 

(viii) Terceiros: em conjunto e de forma genérica, fornecedores, prestadores de serviços e 
parceiros são referidos unicamente como Terceiros. Eventuais obrigações específicas 
para algum dos grupos será devidamente apontada. Caso contrário, entende-se o 
direcionamento a terceiros de forma geral. 

(ix) Titular dos Dados Pessoais (“Titular”): pessoa natural a quem se referem os Dados 
Pessoais que são objeto de Tratamento; 

(x) Tratamento (e termos relacionados “Tratar” e “Tratados”): toda operação realizada 
com Dados Pessoais, como as que se referem a coleta, produção, recepção, 
classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, distribuição, processamento, 
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arquivamento, armazenamento, eliminação, avaliação ou controle da informação, 
modificação, comunicação, transferência, difusão ou extração; 

2. DIRETRIZES GERAIS NO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

Todo Tratamento de Dados Pessoais pela NewGas será realizado de acordo com esta Política, com a 
legislação aplicável e para fins de cumprimento das finalidades aqui delineadas. Os Dados Pessoais 
coletados pela NewGas não serão transferidos, vendidos, alugados ou divulgados de forma diferente 
do que está indicado nesta Política. Exceto por determinação legal ou judicial, os Dados Pessoais não 
serão transmitidos a Terceiros nem utilizados para finalidades distintas daquelas para as quais foram 
coletados. Quando os Dados Pessoais deixarem de ser necessários e não houver mais obrigação legal 
de armazená-los, a NewGas se compromete a excluí-los, destruí-los ou anonimizá-los, conforme a 
LGPD. A coleta de Dados Pessoais será limitada ao mínimo necessário para atender às finalidades aqui 
descritas. 

3. DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS 

Como Titular dos dados, você pode exercer, a qualquer tempo, todos os direitos previstos na legislação 
aplicável, inclusive, mas não se limitando, aos seguintes: 

(i) o acesso aos seus Dados Pessoais e às informações sobre o seu Tratamento; 

(ii) a retificação ou atualização de seus Dados Pessoais Tratados pela NewGas, quando 
estiverem incompletos ou desatualizados; 

(iii) a exclusão de seus Dados Pessoais das bases de dados da NewGas; e 

(iv) a limitação do Tratamento de seus Dados Pessoais pela NewGas; 

Você pode, ainda, quando aplicável, opor-se ao Tratamento de seus Dados Pessoais pela NewGas, na 
forma da lei.  

Você pode exercer estes e outros direitos previstos na legislação aplicável, entrando em contato com 
o Encarregado.  

Em todos os casos, você sempre terá direito de protocolar uma reclamação perante a Autoridade 
Nacional de Proteção de Dados (ANPD), caso você acredite que o Tratamento de seus Dados Pessoais 
não possui base legal. 

4. BASE LEGAL PARA COLETA DE DADOS PESSOAIS 

A NewGas assegura que o seus Dados Pessoais serão coletados com a finalidade de viabilizar e/ou 
melhorar a prestação de nossos serviços. O Tratamento de seus Dados Pessoais será realizado pela 
NewGas atendendo as seguintes bases legais: i) execução de contratos ou procedimentos pré-
contratuais; ii) cumprimento de obrigação legal pela NewGas; iii) exercício regular de direitos em 
processos administrativos, judiciais e/ou arbitrais; iv) legítimo interesse da NewGas ou de Terceiros; v) 
garantia de prevenção à fraude; e/ou vi) consentimento prévio e específico. 
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5. FINALIDADES DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

A NewGas pretende Tratar seus Dados Pessoais para as seguintes finalidades: 

(i) Gestão de clientes e respectivas relações contratuais, em estrito cumprimento aos 
contratos celebrados ou com base em legítimos interesses, quando aplicável; 

(ii) Recebimento, gerenciamento e resposta a questionamentos e/ou solicitações feitas por 
você em meios diversos, seja pelo site institucional, redes sociais ou demais meios de 
contato, em estrito cumprimento aos contratos celebrados ou com base em legítimos 
interesses, quando aplicável; 

(iii) Para envio de newsletter, comunicados e marketing institucional, nos limites permitidos 
pela legislação aplicável, com base em legítimos interesses da NewGas ou mediante seu 
consentimento, quando aplicável; 

(iv) Para a composição de banco de dados para contração de novos Colaboradores, comitês 
e outros grupos; 

(v) Cumprimento de quaisquer obrigações legais, regulatórias, tributárias e contratuais 
("Compliance") da NewGas. 

6. COLETA DE DADOS PESSOAIS 

A NewGas poderá coletar seus dados por meio dos seguintes métodos digitais e/ou físicos: 

(i) Site institucional. Você poderá compartilhar seus Dados Pessoais conosco por meio do 
preenchimento de formulários de contato, envio de currículo, sugestão ou reclamação 
disponíveis em nosso site institucional (www.newgasco.com.br). Além disso, para garantir 
o correto funcionamento do site e proporcionar uma melhor experiência a você, podemos 
coletar suas informações através de um recurso de coleta de dados encontrado em seu 
navegador de Internet chamado cookie. 

(ii) E-mail e outras ferramentas para troca de mensagens e arquivos eletrônicos. 
Podemos ter acesso a seus Dados Pessoais, como nome completo, e-mail e demais 
informações compartilhadas por você, por meio da troca de mensagens eletrônicas entre 
você e a NewGas em ferramentas diversas, tais como Outlook, Microsoft Teams, Microsoft 
SharePoint, Whatsapp etc. 

(iii) Documentos físicos. Podemos coletar informações sobre você por meio de documentos 
físicos que recebemos de meios variados, como contratos, procurações, propostas de 
serviços, entre outros. 

(iv) Congressos, encontros, seminários, reuniões e outros eventos. Caso você participe de 
congressos, encontros, seminários, reuniões e quaisquer outros eventos promovidos pela 
e/ou em que a NewGas esteja presente, podemos coletar certas informações, desde que 
necessárias para a realização de determinada finalidade. 
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(v) Fontes de Terceiros. Podemos coletar informações manifestamente públicas ou por meio 
de Terceiros (e.g., bancos de dados de bureaus de crédito) sobre você, desde que 
permitido pela legislação aplicável, para finalidades específicas. 

6.1 Além desses métodos, nós podemos coletar as informações fornecidas por você de outras 
formas, incluindo, mas não se limitando, por meio de seu contato em nossos perfis de redes 
sociais. 

7. DADOS DE NAVEGAÇÃO 

Ao visitar nosso site, coletamos dados padrão da internet e detalhes sobre o comportamento dos 
visitantes. Essa coleta é realizada pela NewGas para obter informações como o número de visitantes 
em diferentes partes do site. As informações são coletadas de maneira a não identificar nenhum 
indivíduo.  

Utilizamos ferramentas de análise para entender melhor como nosso site é acessado e usado. Essas 
ferramentas usam "cookies", que são arquivos de texto armazenados no seu computador, para coletar 
dados padrão da internet e informações sobre o comportamento dos visitantes de forma anônima. Isso 
nos permite avaliar o uso do site e compilar relatórios estatísticos sobre a atividade de nosso site.  

8. RETENÇÃO DE DADOS PESSOAIS 

A NewGas poderá armazenar seus Dados Pessoais pelo tempo necessário para cumprir as finalidades 
mencionadas nesta Política, bem como para atender à legislação ou regulamentação aplicável, 
conforme o caso. Para determinar a forma e a duração do Tratamento dos seus Dados Pessoais pela 
NewGas, serão considerados a natureza dos dados fornecidos e a finalidade do Tratamento. Uma vez 
que a finalidade do Tratamento dos seus Dados Pessoais tenha sido alcançada, eles serão eliminados. 

Para mais informações sobre onde e por quanto tempo seus Dados Pessoais serão armazenados, bem 
como sobre seus direitos de exclusão e portabilidade, entre em contato com o Encarregado. 

9. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

A NewGas não comercializará seus Dados Pessoais. 

A NewGas poderá operar em conjunto com Terceiros que lhe dão suporte operacional, como 
escritórios de advocacia, de contabilidade e empresas de tecnologia da informação (“TI”). Em 
determinadas situações, para que esses Terceiros possam atender e dar o devido suporte à NewGas, 
poderão ser necessários o compartilhamento de certos Dados Pessoais.  

Os Terceiros com que a NewGas possui relacionamento contratual estão autorizados a utilizar Dados 
Pessoais recebidos tão somente para fins específicos para o qual foram contratados. Nesse sentido, 
não é permitido a estes Terceiros utilizar seus Dados Pessoais para outras finalidades, salvo se houver 
um relacionamento direito entre o Titular e o Terceiro.  

Além disso, é possível que a NewGas venha a compartilhar seus Dados Pessoais para cumprimento de 
ordem judicial ou de outra autoridade competente, nos termos da lei. 
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10. TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS 

A NewGas se utiliza de soluções de armazenamento de dados em nuvem fornecida por grandes 
empresas de sólida confiabilidade no mercado. A depender do serviço de Terceiro utilizado pela 
NewGas, a localização da hospedagem poderá ocorrer em outros países, porém buscamos limitar 
contratualmente que tais transferências internacionais de dados sejam realizadas com o máximo de 
segurança possível e mediante adequada proteção. 

Além disso, a NewGas pode vir a atender clientes fora do território brasileiro, assim como pode vir a 
importar produtos e serviços para a execução de suas atividades. Considerando isso, a depender do 
caso, é possível que alguns de seus Dados Pessoais sejam compartilhados com destinatários 
localizados em vários países diferentes, desde que permitido pela legislação aplicável. 

A NewGas assegura que o Tratamento de Dados Pessoais por esses destinatários ocorra em 
observância à legislação aplicável. Destaca-se que as transferências são feitas mediante garantias 
apropriadas.  

11. ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS  

Para questões, críticas, sugestões ou qualquer comunicação relacionada à privacidade, proteção e 
Tratamento dos seus Dados Pessoais, entre em contato com nosso Encarregado pelo Tratamento dos 
Dados Pessoais através dos seguintes meios: 

Encarregado: Pedro Roberto Franklin  

Endereço para 
correspondência: 

Rua Funchal, 538, Vila Olímpia, Cidade de São Paulo, Estado 
de São Paulo, CEP 04551-060 

E-mail: privacidade@newgasco.com.br 

12. GESTÃO DA POLÍTICA  

Esta Política é aprovada pelo Encarregado em sua primeira versão e poderá ser revisada sempre que 
necessário, seja devido a mudanças relevantes no negócio da NewGas ou conforme avaliação do 
Encarregado. 

Sempre que atualizada, indicaremos a versão e a data de sua atualização no rodapé da página desta 
Política. 

*** 


